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El Proyecto

Caracteristicas de la muestra

f El cuestionario
f Dimensiones
f Los Datos

Perfil de Empresas Innovadoras

Reflexiones Finales
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|mportancia de la industria y su protagonismo en el
crecimiento econdmico

El caso de Uruguay

Evolucién del PIB vs. indice de Volumen Fisico
[1984 — 100]

m Industria
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Cual es la extension y naturaleza de la innovacion
tecnologica y  organizativa en la  industria
manufacturera uruguaya?

¢Qué caracteristicas presentan las industrias
manufactureras mas comprometidas con las
transformaciones mas innovadoras?

¢Qué factores contextuales determinan la incorporacion
de las diversas innovaciones?
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En definitiva....

, ldentificar puntos fuertes y d biles de la empresa
Industrial uruguaya

, Arrojar luz sobre limitaciones y debilidades que
puedan servir para establecer politicas y estrategias
Industriales
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Bl Cuestionario.

: Escalas de Medida

;R plica en Espana y Argentina

;150 Empresas Industriales Uruguayas (151 Arg; 401 Esp)
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8 IXJ XD\
Tamafo
H "H D Oi VGH

Alimentaci n, bebidasy tabaco 20 16 13
Textil, confecci n, cuero y calzado 10 7 3
Madera y corcho, papel y artes graficas 14 4 0
Quimica 9 6 1k
Caucho, materias pl sticas y otros ]2 6 0
minerales no met licos
Metalurgia y fabricaci n de metales 3 4 0
(salvo maquinaria)
Maqguinaria y equipo mec nico 2 2 2
Material el ctrico 0 0 1
Material electr nico, Instrumentos 1 1 0
m dicos, ptica e inform tica
Vehiculos a motor y material de 0 2 0
transporte
Muebles y otras manufacturas diversas 2 1 1
Industria farmac utica 1 3 2

Total 74 52 23
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,  Competitividad de la Empresa
;. Dimensi n de Calidad — PQ
; Dimensi n Tecnol gica - AMTs

,  Dimensi n Organizativa — Recursos Humanos
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f Mejora de Procesos

f Relacionamiento con Proveedores
f Relacionamiento con Clientes

f Pr cticas de Calidad de RRHH

f Est ndares de Calidad (ISO, otras)
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Disponibilidad e Intensidad de Utilizaci n de Tecnolog as Avanzadas
de Manufactura (AMTS):

- Rob tica

- C lulas de Fabricaci n Flexible

- ERPs

- M quinas de Control Num rico

- Tecnolog a L ser

- Red Inform tica de Datos de Producci n
- CAD, CAM, CAE

- Mantenimiento Preventivo
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Las Pr cticas de Recursos Humanos:

- Seleccl n

- Promoci n

- Salarios de Eficiencia

- Utilizaci n de Incentivos
- Formaci n
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HP SUHVDV LOGX\WUADGBN
( VSDxR@V 8 UXJ XD\ DV\

$ LI HOVQDV

( P SUHVDV
7 IDAFIRQDBNV
indice Pr cticas Pr cticas
( P SUIAVDV HQ Empresas Tradicionales AMTs Calidad de RRHH
7 WDMFly Q
Media 2,938 3,8134 1,5771
Empresas Tradicionales Porcentaje 32,71%
Media 3,9113 3,8358 3,3885
Empresas En Transici n Porcentaje 22,62%
Media 7,4915 5,2978 2,8452
Empresas Innovadoras Porcentaje 44,67%
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( P SLHVDV HQ 7WDQVIFly Q
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O Uruguay B Espafia

0O Argentina
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Empresas Tradicionales

Empresas en Transici n

Empresas Innovadoras

O Argentina 46.26% 12.10% 7.42%
B Espafia 18.06% 49.68% 89.68%
O Uruguay 35.68% 38.22% 2.90%
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Distribuci n en funci n del Cluster global

Innovadoras, 6%

Tradicionales, 53% en Transici n, 41%
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Dimensi n 7HFQRQ J LFD:

Esfuerzo limitado en la incorporaci n herramientas
tecnol gicas potentes.

Disponibilidad aceptable, pero muy baja intensidad de
uso, principalmente en las tecnolog as m s sofisticadas.

El perfil de empresas m s avanzadas en esta dimensi n
Incluye empresas de los sectores el ctrico, electr nico,
metalurgico, veh culos y transporte; multinacionales y
de tamano elevado.
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: Dimensi n &DAGDG

Se realiza un esfuerzo importante en establecer relaciones s lidas,
de largo plazo y de mutua colaboraci n con proveedoresy
clientes. El esfuerzo es considerablemente menor en la mejora de
procesos y en el esfuerzo en formaci n.

Sin embargo, solo el 30% de las empresas garantizan la fiabilidad
de sus procesos y la calidad final de sus productos por medio de
sistemas est ndares de gesti n de la calidad.

Los sectores m s comprometidos con la implementaci n de
pr cticas de calidad y sistemas de certificaci n son el ctrico,
electr nico, veh culos y transporte.
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: Dimensi n 3U PAWFDV GH 5 HFXU/RV + XP DORV.

Las pr cticas de Formaci n, Promoci n Internay Sistemas de Incentivos
son las pr cticas que requieren mayor atenci n por parte de las empresas
en el corto plazo.

La selecci n, los salarios de eficiencia y la tasa de eventualidad se
encuentran en niveles aceptables.

E 42% de las empresas no dan formaci n. Las que lo hacen, ofrecen en
promedio 8 horas/operario/afio (17 Espafia, 36 Inglaterrra, 45 Alemania).

El 70% de las empresas nunca o la menor parte de las veces promueven
operarios para ocupar cargos de mandos intermedios.



5 H @& LROHV ) LODBV

;  El perfil de HP SLHVDV DYDQ] DGDV (mayores niveles en AMTSs, Pr.
Calidad y Pr. RRHH) solo estar a integrado por un 3% de empresas
uruguayas.

: Tama o0 medio 125
+ 25% Multinacionales

;  Han experimentado un incremento importante de la competencia en
los dltimos 3 a 0s

;  Niveles muy bajos de eventualidad
;  Exportan en promedio el 30% de su producci n

;  Han experimentado los mayores avances en mejora de resultados
operativos y de flexibilidad en los udltimos tres a os
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